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  فردای روشن را می‌سازیم ...   
هــر مجموعــه خدمــت محــوری بــرای بــه دســت آوردن رضایت ارائــه دهنــدگان ســرویس و کاربــران و بقا در محیــط رقابتی 
نیازمنــد ارائــه مــدل هــای نظارتــی بــا کیفیــت مطلــوب اســت. در نتیجــه لــزوم بررســی و ارزیابــی مســتمر کیفیــت خدمــات 
در هــر ســازمان، انکارناپذیــر اســت. در مجموعــه وزارت ارتباطــات یکــی از مهمتریــن ســرویس هایــی کــه در اختیــار کاربران 
ــری از  ــره گی ــکان به ــروزه ام ــه ام ــی ک ــت. از آنجای ــده اس ــه ش ــت ارائ ــتر اینترن ــه در بس ــت ک ــی اس ــرد، خدمات ــی گی ــرار م ق
اینترنــت تــا دور دســت‌ترین مناطــق هــم گســترش یافتــه و در ســال هــای اخیــر بــه ســرعت در حــال رشــد و توســعه مــی 
باشــد، لــزوم کنتــرل کیفــی ایــن ســرویس هــا در ارائــه خدمــات نویــن در بســتر اینترنــت امــری حیاتــی و مهــم بــه شــمار 

مــی رود.

بــرآن شــدیم در جهــت رســیدن بــه ایــن هــدف بــا نظــارت مســتمر و موثــر بــر کیفیت خدمــات ارائــه شــده توســط اپراتورها 
بتوانیــم بــرای تحقــق ایــران دیجیتــال ضمانت‌هــای اجرایــی لازم را بــه عنــوان قوانیــن نظارتــی در نظــر گیریــم و به شــرکت 
هــا و ســازمان هــای مختلــف در زمینــه ارائــه ســرویس هــای مبتنــی بــر اینترنــت ابــاغ نمائیــم. از ایــن رو در قســمت هــای 
مختلــف وزارت ارتباطــات ســامانه هــای نظارتــی متعــددی را برپــا نمودیــم کــه ماحصــل آن رصــد لحظــه ای و مــداوم ارائه 
کننــدگان خدمــات اینترنــت در کشــور اســت کــه بــه لطــف خــدا و پشــتوانه تخصــص جوانــان ایــران زمیــن شــاهد رشــد 
روزافــزون آن مــی باشــیم . لــذا بــا توجــه بــه انتخــاب و بــه کارگیــری رویکردهــای نویــن نظارتــی در ایــن حــوزه و راه انــدازی 

شفاف‌سازی و 
گزارش‌دهی 
منجر به حرکت 
می‌شود و حرکت 
و تلاش، ضامن 
رسیدنِ  فردای 
روشن است ...
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سیســتم هــای یکپارچــه و کارآمــد جهــت کنتــرل کیفیــت ســرویس )QoS( و کیفیــت تجربــه )QoE( بــر اســاس اســتاندارد 
هــای موجــود لازم دانســتیم گــزارش کاملــی از وضعیــت اینترنــت کشــور را بــه شــما بزرگــواران ارائــه دهیــم.

تمــام تــاش مــا آن اســت کــه بــا نظــارت و پایــش مســتمر کیفیــت اینترنــت و ارائــه گــزارش و ایجــاد شــفافیت، همــواره در 
مســیر بهبــود گام برداریــم.

در جهت نشر آزاد اطلاعات 
و افزایش رقابت و کیفیت، 

این گزارش هر سه ماه 
یک‌بار توسط سازمان 

تنظیم مقررات و ارتباطات 
 رادیویی بروزرسانی 

خواهد شد.
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تکنولوژی های موجود در کشور  

XDSL
بطــور کلــی فنــاوری DSL یــک روش جهــت متصــل شــدن بــه اینترنــت بــا ســرعتی بیــش از قبــل و هزینــه ای کمتــر اســت. 
فنــاوری DSL  برگرفتــه از واژه هــای لاتیــن Digital Subscriber Line اســت کــه ترجمــه مفهومــی ایــن عبــارت برابــر اســت 
 XDSL می‌شــود. تفــاوت  XDSL انــواع مختلفــی دارد کــه باعــث بــه وجــود آمــدن واژه DSL .”بــا “خــط اشــتراک دیجیتــال

هــا اغلــب در تفــاوت ســرعت و امکانــات آنهــا بــرای اتصــال بــه اینترنــت اســت.

از جمله انواع فناوری DSL ، می‌توان به موارد پایین اشاره کرد:

 ADSL - CDSL – HDSL – ISDL – MSDSL - RADSL – SDSL – UDSL - VDSL -VoDSL

فنــاوری XDSL از ســال 82 بــا اولیــن پروانــه  pap در قالــب نخســتین مدل خــود یعنــی ADSL وارد بازار اینترنت کشــورمان 
شــد و شــرکت هــا و اپراتورهــای متعــددی بــه ترتیــب بــا تکیــه بــر مــدل هــای اقتصــادی روبــه جلــوی ایــن تکنولــوژی بــه 

دســته ارائــه دهنــدگان ایــن ســرویس هــا پیوســتند. 
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ADSL 
 ADSL مخفــف كلمــات  Asymmetric Digital Subscriber Line بــه معنــای خــط اشــتراك دیجیتــال نامتقــارن اســت. 
ایــن تكنولــوژی خطــوط تلفــن فعلــی را بــه راهــی بــرای دســتیابی بــه صــوت و تصویــر و تبــادل اطلاعــات بــا ســرعت نســبتاً 

بــالا تبدیــل مــی كنــد. 

در اختیــار داشــتن ســرعت همــان چیــزی اســت که همیشــه در پی آن هســتیم. فن‌آوری ADSL  پاســخی اســت بــه آنهایی 
کــه بــه ســرعت احتیــاج دارنــد تــا بــا اســتفاده از آن زودتــر بــه هــدف برســند و از دیگــر روشــهای دسترســی بــا اســتفاده از 
مودم‌هــا و خط‌هــای تلفــن بــه ســتوه آمده‌انــد و در پــی آن هســتند تــا بــا اســتفاده از ایــن راهــکار و بــا ســرعت مطلــوب 
ــد.  ــل می‌کن ــان عم ــنای خودم ــی و آش ــن قدیم ــل تلف ــتر کاب ــر بس ــه ب ــت ک ــوژی اس ــند. ADSL تکنول ــود برس ــخ خ ــه پاس ب
نصــب یــک سیســتم ویــژه در داخــل پســت مخابراتــی هــر منطقــه، مشــترکین تلفــن آن منطقــه را بــه ســادگی و بــدون 

ــد. ــد می‌نمای ــرویس بهره‌من ــن س ــزاری، از ای ــا نرم‌اف ــخت‌افزاری و ی ــرف س ــل و تص ــوع دخ ــر ن ــه ه ــاز ب نی

CDSL
 CDSLاختصــاری از حــروف Consumer Digital Subscriber Line اســت. اگــر بخواهیــم ایــن نــوع فنــاوری DSL را بــا 
ADSL هــا کــه معروفتریــن DSL هســتند مقایســه کنیــم، CDSL هــا دارای ســرعت دانلــود و آپلــود کمتــری نســب آنهــا 

هســتند.

 HDSL
اختصــاری از حــروف High bit-rate DSL اســتHDSL هــا از انــواع متقــارن بــه شــمار می‌آینــد و ســرعت دریافــت و ارســال 

در آنهــا چیــزی بیــن1/5 تــا 2 مگابیــت بــر ثانیــه اســت.

ISDL
ســرعت پاییــن آنهــا، باعــث شــده تــا بــه نــدرت مــورد اســتفاده قــرار گیرنــد، ســرعت ISDL هــا برابــر بــا 144 کیلوبیــت بــر 

ثانیــه اســت.



15 آبان‌مــاه 1399    فصـل دوم

MSDSL
نــام آن اختصــاری از حــروف Multirate Symmetric DSL اســت. ایــن نــوع نیــز در DSL هــای متقــارن دســته بنــدی 
می‌شــوند و ســرعت دانلــود و آپلــود یکســانی دارنــد. ســرعت آنهــا نیز توســط مرکــز ارائــه دهنــده DSL قابلیت تنظیــم دارد.

 RADSL
محبوبیــت ایــن روش بیشــتر بــه ایــن دلیــل اســت کــه ســرعت می‌توانــد نســبت بــه مســافت و کیفیــت خــط تغییــر کنــد. 

دو حــرف اول ایــن کلمــه اختصــاری از Rate Adaptive اســت.

SDSL
Symmetric نوعــی از DSL جــزو دســته متقــارن هــا اســت. ایــن نــوع شــباهت زیــادی بــا HDSL هــا دارد و می‌تــوان گفــت 

مهــم تریــن نکتــه جــدا کننــده آنهــا ایــن اســت کــه SDSL هــا نیــاز بــه یــک خــط دارنــد.

VDSL
ــد.  ــت خوان ــه اینترن ــال ب ــده اتص ــا را آین ــوان آنه ــم بت ــاید ه ــت. ش ــا دانس ــای DSL ه ــی در دنی ــوان انقلاب VDSL را می‌ت
ســرعت ایــن فنــاوری و مــودم VDSL در زمــان آپلــود برابــر بــا 52 مگابیــت بــر ثانیــه اســت. ایــن ســرعت حداقــل 4 تــا 5 
برابــر ســرعت هــای قبلــی اســت. بعضــی از شــرکت هــا در کشــور هــای آمریکایــی و اروپایــی اقــدام بــه ارائــه خدمــات بــر 

ــت. ــده آل اس ــب و ای ــیار مناس ــز بس ــاوری نی ــن فن ــد ای ــای بان ــرده اند. پهن ــه VDSL  ک پای

VoDSL
Voice-over از اتصال چند خط تشکیل شده و در نهایت به یک خط تلفن تبدیل می‌شوند.

VDSL2
در حالــی کــه اهالــی دنیــای فنــاوری هنــوز در رویــای VDSL بودنــد، بــه ناگهــان معرفــی VDSL 2 همــه معــادلات را برهــم 
ــارق  ــوژی خ ــک تکنول ــد ی ــد و می‌توان ــتفاده می‌کن ــه اس ــر ثانی ــت ب ــاده 100 مگابی ــوق الع ــرعت ف ــاوری از س ــن فن زد. ای

العــاده در آینــده اینترنــت باشــد. 



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی16
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

FTTX
ــه  ــی ک ــب های ــد. ترکی ــی کن ــتفاده م ــالا اس ــای ب ــرعت ه ــه س ــی ب ــودن دسترس ــم نم ــت فراه ــر جه ــوژی از فیب ــن تکنول ای
جایگزیــن x در وازه FTTX مــی شــوند شــامل HOME) FTTH(  کــه فیبــر را تــا درب منــزل مشــترکین هدایــت مــی کنــد و یــا  
BUILDING) FTTB(   کــه فیبــر را تــا محــل مشــترک هدایــت مــی کنــد و SITE) FTTS(  کــه فیبــر را تــا ســایت هدایــت مــی 

کنــد و .... مــی باشــد.

این فناوری از سال 91 وارد بازار ایران شد. 

TD-LTE
نــام یکــی از اســتانداردهای دارای شــرایط فنــاوری نســل ۴ اینترنــت ثابــت اســت. نــام  TD-LTE از TDD-LTE گرفتــه 
شده‌اســت کــه خــود ایــن عبــارت مخفــف Time Division Duplexing – Long Term Evolution می‌باشــد. همان‌طــور 
ــل  ــا تکام ــاوری LTE ی ــد.  فن ــت 4G-LTE  می‌باش ــارم اینترن ــل چه ــه نس ــر پای ــاوری ب ــن فن ــت، ای ــدا اس ــام آن پی ــه از ن ک
FD- بلندمــدت، اســتانداردی جهــت انتقــال داده پرســرعت بــه صــورت بی‌ســیم می‌باشــد. ایــن فنــاوری بــه دو صــورت
  TD-SCDMA اســت از تکامل فنــاوری Time Duplexing که مخفف TD-LTE ارائــه می‌گــردد. اســتاندارد TD-LTE  و  LTE
بــه وجــود آمــده کــه در آن بــه جــای تقســیم پهنــای فرکانســی، دریافــت و ارســال را بــر روی یــک پهنای بانــد فرکانســی و در 
بازه‌هــای زمانــی متفــاوت انجــام می‌دهــد. بــا ایــن کار دیگــر نیــازی بــه بانــد محافــظ بیــن بازه‌هــای فرکانســی دانلــود و 
آپلــود وجــود نــدارد و می‌تــوان از تمامی‌ظرفیــت پهنــای بانــد بــرای ارســال یــا دریافــت اطلاعــات اســتفاده کــرد؛ بنابرایــن 
ــت را  ــال و دریاف ــت ارس ــوان ظرفی ــن می‌ت ــد. همچنی ــش می‌یاب ــن روش افزای ــات در ای ــت اطلاع ــال و دریاف ــرعت ارس س
بــا کنتــرل بازه‌هــای زمانــی تغییــر داد و عبــارت Time Division در نــام ایــن تکنولــوژی بــه همیــن موضــوع اشــاره دارد. 
یکــی از مهم‌تریــن گزینه‌هایــی کــه ایــن اینترنــت را از ســرویس‌های اینترنــت ADSL و وایمکــس و نســل‌های قبــل جــدا 

متمایــز می‌کنــد، ســرعت بســیار بــالا و قطعــی بســیار پاییــن اســت. ایــن تکنولــوژی در ســال 2010 مطــرح گردیــد.

 در ایران این فناوری در ابتدا در شکل WIMAX در سال 87 و سپس در قالب TDLTE در سال 93 تجاری شد.
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2G
ــه  ــود ک ــای GSM و CDMA1 ب ــوژی ه ــامل تکنول ــد و ش ــه ش ــراه عرض ــن هم ــبکه تلف ــازار ش ــه ب ــاوری ب ــن فن ــال 1991 ای از س
ــاوری  ــن فن ــرای ای ــیا ب ــرق آس ــوب ش ــی از جن ــکا و بخش ــتاندارد امری ــی و CDMA1 اس ــتاندارد اروپای ــوژی GSM اس تکنول
بــود و کشــور مــا تابــع اســتاندارد اروپایــی شــد. در ایــن تکنولــوژی بــرای ارائــه ســرویس هــای دیتــا از نســل 2.5  و 2.75  
)تکنولــوژی هــای GPRS  و EDGE( اســتفاده شــده اســت کــه ماکزیمــم ســرعتی کــه در اختیــار مشــترک قــرار مــی دادنــد 
در شــرایط نامــی 384 کیلومتــر بــر ثانیــه و در عمــل حــدود 200 کیلوبیــت در ثانیــه رســید. ایــن تکنولــوژی از ســال 71 وارد 

ایــران شــد.

3G
نســل ســوم شــبکه تلفــن همــراه یــا 3G  روشــی بــرای انتقــال اطلاعــات در تلفن‌هــای همــراه و سیســتم‌های بــدون ســیم 
می‌باشــد. نســل جدیــد شــبکه موبایــل بــا رویکــرد مولتــی مدیــا می‌باشــد. 3G برخــاف GSM کــه نســلی بــرای انتقــال 

صــدا و اطلاعــات بــود، ایــن نســل جدیــد ســرعت بــالا بــرای انتقــال چندرســانه‌ای را فراهــم می‌ســازد.

اولیــن کشــوری کــه از شــبکه 3G  بــه صــورت گســترده و تجــاری اســتفاده کــرد، کشــور ژاپــن بــود. در ایــران اولیــن لایســنس 
آن در ســال 90 بــه شــرکت رایتــل داده شــد و درکنــار فرصــت 2 ســاله جهــت تحقــق شــبکه، بقیــه اپراتورهــا نیز بــه مجموعه 

ارائــه دهنــدگان این ســرویس پیوســتند. 

4G 
ســال ۲۰۰۸، موسســه ITU-R اســتاندارد 4G را ثبــت کــرد. در اســتاندارد 4G ، حداکثــر ســرعت انتقــال اطلاعــات روی 
ــرعت  ــن س ــل ای ــد Hotspot موبای ــتگاه‌هایی مانن ــا در دس ــد، ام ــه می‌رس ــر ثانی ــت ب ــه ۱۰۰ مگابی ــل ب ــبکه‌های موبای ش
ــرعت  ــر س ــه حداکث ــد ک ــدازی کردن ــرعت 4G را راه‌ان ــه س ــبکه‌های 3G ب ــدگان ش ــت. عرضه‌کنن ــه اس ــر ثانی ــت ب ــک گیگابی ی

ــد. ــش دهن ــود را افزای خ

از ســال 93 ایــن تکنولــوژی وارد ایــران شــد و اپراتورهــای همــراه موفــق بــه اخــذ پروانــه صــادره از ســازمان تنظیــم مقررات 
و ارتباطــات رادیویی شــدند.
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  اپراتورهای ارائه دهنده سرویس)نام و حوزه فعالیت شرکت ها(  

اپراتورهای ثابت
آسیاتک

 شــرکت انتقــال داده هــای آســیاتک در ســال ۱۳۸۲، بــه منظــور ارائــه خدمــات نویــن در صنعــتIT، تأســیس و موفــق بــه 
اخــذ مجــوز  PAP از ســوی ســازمان تنظیــم مقــررات و ارتباطــات رادیویــی جهــت ارائــه خدمــات خطــوط کابلــی دیجیتالــی 
مشــترکین  )DSL( گردیــد و هــم چنیــن از ســال ۸۷ جهــت ارایــه خدمــات ADSL در ســایر اســتان هــا نیز موفق بــه دریافت 

مجوزهــای  ISDP  و  ISP در ۳۰ اســتان از وزارت ارتباطــات و فنــاوری اطلاعــات گردیــد .

پارس آنلاین
گــروه شــرکت‌های پارس‌آنلایــن، بــه عنــوان یکــی از مجموعــه‌ هــای بخــش خصوصــی ارایــه کننــده‌ی خدمــات دسترســی 
 VDSL و ADSL بــه اینترنــت و برقــراری ارتبــاط بــا شــبکه‌های محلــی و جهانــی در ایــران، ارئــه خدمــات اینترنــت پرســرعت

و بیــش از هــزار ســازمان و موسســه خصوصــی و دولتــی اســتفاده کننــده از خدمــات ســازمانی را در کارنامــه دارد.
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پیشگامان
شــرکت پیشــگامان توســعه ارتباطــات فعالیــت خــود را از ســال 1382 آغــاز نمــوده اســت . ایــن شــرکت، در همیــن راســتا 
موفــق بــه دریافــت مجــوز PAP و در ســال 1394 موفــق بــه دریافــت مجــوز FCP پروانــه ایجــاد و بهــره بــرداری از شــبکه 
ارتباطــات ثابــت گردیــد .هــم اكنــون ایــن شــرکت، بــا گســترش دامنــه فعالیــت هــای خــود در سراســر كشــور ، ســرویس 

ــد. ــی نمای ــه م ــر G.SHDSL / VDSL / VDSL2 / +ADSL2 را ارائ ــواده DSL نظی ــای خان ه

حلماگستر
ــر  ــركت عص ــد. ش ــیس گردی ــزار تاس ــش اف ــر دان ــركت عص ــط ش ــال 1382 توس ــکام( در س ــتر)عصر تل ــا گس ــركت حلم  ش
تلــکام جهــت راه انــدازی شــبكه انتقــال داده هــا در كشــور بــا اســتفاده از تكنولــوژی DSL و ســایر تكنولــوژی هــای انتقــال 

تاســیس شــد. در شــرکت عصرتلــکام ارائــه ســرویس اینترنــت پرســرعت بــر بســتر )ADSL( مبنــا قــرار گرفتــه اســت.

رهام داتک
گــروه شــرکتهای داتــک درســال ۱۳۷۱ تحــت عنــوان یــک شــرکت رایانــه ای بــه ثبــت رســید و فعالیــت خــود را درزمینــه نــرم 
افــزار و شــبکه هــای ارتباطــی آغــاز نمــود. فعالیــت رهــام داتــک بــه تدریــج در زمینــه شــبکه و ارتباطــات بیســیم گســترش 
ــت  ــه اینترن ــی ب ــواره ای و دسترس ــای ماه ــن لینک‌ه ــدازی اولی ــه راه ان ــدام ب ــال ۱۳۷۴ اق ــه در س ــه ای ک ــه گون ــت ب یاف
ازطریــق بخــش خصوصــی کــرد. رهــام داتــک درســال ۱۳۸۰ مجموعــه شــرکتهایی را تاســیس کــرد کــه هــم اکنــون تحــت 

عنــوان گــروه شــرکت هــای داتــک اقــدام بــه ارائــه انــواع خدمــات اینترنتــی درســطح کشــور می‌نماینــد. 

شاتل
 گــروه شــرکت‌های شــاتل )گــروه فنــاوری ارتباطــات و اطلاعــات شــاتل(، یکــی از مجموعه‌‌هــای فعــال در حــوزه‌ی ارایــه‌ی 
ــال‌های  ــی س ــت ط ــته اس ــه توانس ــت ک ــور اس ــی در کش ــی اینترنت ــای ارتباط ــت و راهکاره ــه اینترن ــی ب ــات دسترس خدم

فعالیــت خــود، خدماتــی را در ایــن حــوزه بــه مشــتریان سراســر کشــور ارایــه کنــد. 
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صبانت
ــروه  ــه‌ ی گ ــرکت‌های مجموع ــی از  ش ــوان یک ــه عن ــت، ب ــاری صبان ــام تج ــا ن ــا ب ــتر صب ــای نداگس ــال داده‌ه ــرکت انتق  ش
صنعتــی پــرورش داده‌هــا، در ســال 1382 آغــاز بــه کار کــرد. ایــن شــرکت در نخســتین مرحلــه، بــا دریافــت پروانــهPAP  از 

ــود. ــد پهن  نم ــات بان ــه‌ی خدم ــه‌ی کلی ــرای ارائ ــتری ب ــاد بس ــه ایج ــدام ب ــات، اق ــاوری اطلاع ــات و فن وزارت ارتباط

فناوا
داده پــردازی فــن آوا، یکــی از شــرکت هــای زیرمجموعــه گــروه فــن آوا بــوده کــه از ســال 1382 فعالیــت خــود را در زمینــه 
ارتباطــات ثابــت آغــاز کــرده اســت. داده پــردازی فــن آوا بــا دریافــت پروانــه ارائــه‌ ارتباطــات ثابــت FCP در ســطح کشــور، 

بعنــوان یکــی از  ارایــه دهنــدگان خدمــات نویــن بــه مشــتریان لقــب گرفتــه اســت.

لایزر
شــرکت لایــزر در ســال 1349 تاســیس و بــه عنــوان قدیمی‌تریــن شــرکت حــوزه مرتبــط بــا IT و مخابــرات محســوب 
می‌گردد. ایــن شــرکت در ســال 1380 بخــش مخابــرات و شــبکه خویــش را بــا هــدف فعالیــت در زمینــه فنــاوری اطلاعــات 
ــی،  ــات رادیوی ــررات و ارتباط ــم مق ــازمان تنظی ــوز PAP از س ــت مج ــا دریاف ــال 1382 ب ــود و در س ــیس نم ــرات تاس و مخاب
ــوط  ــزات مرب ــدازی تجهی ــل و راه‌ان ــب، تکمی ــا نص ــرده و ب ــدام ک ــرعت ADSL ، اق ــت پرس ــرویس اینترن ــه س ــه ارائ ــبت ب نس
بــه تکنولــوژی شــبکه‌های ارتباطــی Wimax در ســال 1385 و همچنیــن ایجــاد زیــر ســاخت‌های لازم شــبکه ماکروویــو 
و دریافــت مجوزهــای باندهــای فرکانــس اختصاصــی لازم، اقــدام بــه گســترش و بکارگیــری ســرویس‌های ارتباطــی 
پرســرعت خویــش نمود. شــرکت لایــزر در ســال 1395 موفــق بــه دریافــت مجــوز FCP از وزارت ارتباطــات و فنــاوری 

اطلاعــات شــد. 

مبین نت
ــیس  ــال ۱۳۸۷ تأس ــاه س ــیم ، در آذر م ــن بی‌س ــی باندپه ــات ارتباط ــه‌ خدم ــت ارائ ــا محوری ــت ب ــات مبین‌ن ــرکت ارتباط  ش
  TD-LTE شــد. ایــن شــرکت موفــق شــد در دهــم بهمــن ســال ۱۳۹۵، شــبکه بی‌ســیم سراســری خــود را بــر بســتر فنــاوری

راه‌انــدازی کنــد. 
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مخابرات
ــال  ــد. در س ــیس ش ــال تأس ــارد ری ــر 5 میلی ــغ ب ــرمایه‌ای بال ــا س ــال 1350، ب ــاه س ــرداد م ــران در 29 خ ــرات ای ــركت مخاب ش
1372 تلفــن همــراه در کشــور بــا تلاش‏هــای شــرکت مخابــرات ایــران راه‏انــدازی شــد. ایــن شــرکت امــروزه بعنــوان یکــی از 

بزرگتریــن ارائــه دهنــدگان اینترنــت و تلفــن ثابــت در کشــور فعالیــت مــی کنــد.

های وب
 شــرکت داده‌گســترعصرنوین از ســال ۱۳۸۲ به‌عنــوان یکــی از شــرکت‌های ارائه‌دهنــده خدمــات انتقــال داده )PAP( آغــاز 
بـــه کار نمــوده اســت. در ســال ۱۳۸۸ مالکیــت ایــن شــرکت بــه بخــش خصوصــی واگــذار شــد و در ســال ۱۳۹۱ نــام تجــاری 
»هــای‌وب« را در بــازار مخابــرات و ارتباطــات کشــور معرفــی نمــود. در طــی دوره فعالیــت جدیــد، ایــن شــرکت توانســت 

به‌ســرعت در بــازار رقـــابتی خدمــات دستـــرسی بــه دیتـــا و اینترنــت رشــد نماید.

اپراتورهای سیار
ایرانسل

 در آذر مــاه ۱۳۸۴، مجــوز اپراتــوری دوم تلفــن همــراه توســط ســازمان تنظیــم مقــررات و ارتباطات رادیویی کشــور، به شــرکت 
ایرانســل اعطــا شــد.TD-LTE و اینترنــت همــراه 2G-3G-4G-4.5G و ... از جملــه خدمات اینترنتی این شــرکت اســت.

رایتل
شــرکت خدمــات ارتباطــی رایتــل وابســته بــه ســازمان تأمیــن اجتماعــی، ســومین اپراتــور سراســری تلفــن همــراه اســت که 
3G- ارائــه می‌کنــد اینترنــت همــراه RighTel ســیم کارت‌هــای نســل ســوم و چهــارم شــبکه تلفــن همــراه را بــا نــام تجــاری

4G و..... از جملــه خدمــات اینترنتــی این شــرکت اســت.

همراه اول
 شــرکت ارتباطــات ســیار ایــران )همــراه اول( یکــی از شــرکت‌های زیرمجموعــه شــرکت مخابــرات ایــران و نخســتین اپراتــور 
شــبکه تلفــن همــراه و اینترنــت پرســرعت در ایــران اســت. ایــن شــرکت ارائــه خدمــات اینترنــت همــراه 2G-3G-4G و ... را 

در کارنامــه دارد.
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  پارامترهای ارزیابی وضعیت اینترنت 
بــا گســترش روز افــزون خدمــات تحــت وب و توســعه خدمــات اینترنتــی از جملــه شــبكه‌های اجتماعــی، پرداخت‌هــای 
بانكــی و ...، اســتفاده از اینترنــت نیــز بــه صــورت چشــمگیری در حــال افزایش اســت. در این راســتا جلب رضایت مشــتریان 
از خدمــات اینترنــت اهمیــت ویــژه‌ای دارد. امــا بــا توجــه بــه تفــاوت نیــاز مشــتریان اعــم از شــركت‌ها، نیــاز بــه دانلــود یــا 
آپلــود و .. كیفیــت خدمــات اینترنــت از زاویه‌هــای متفاوتــی قابــل بررســی اســت.. در ایــن بررســی در گام نخســت ســاختار 

شــاخص‌ها و چگونگــی عملكــرد آنهــا مــورد ارزیابــی قــرار گرفتــه اســت.

ــد.  ــته‌بندی می‌کنن ــی دس ــروه کل ــری را در دو گ ــای اندازه‌گی ــاخص ه ــت، ش ــرویس اینترن ــه س ــبکه ارائ ــی ش ــرای ارزیاب ب
دســته اول شــاخص هــای QoS یــا شــاخص هــای ســنجش کیفیــت و دســته دوم شــاخص هــای QoE کــه شــامل 

ــت. ــات اس ــال خدم ــی انتق ــه انتهای ــتری در نقط ــه مش ــرای تجرب ــی ب ــاخص های ش

)QoS) Quality of Service  پارامترهای
ــن  ــد. ای ــت می‌کن ــی دریاف ــر نهای ــه کارب ــت ک ــی اس ــزان کیفیت ــت و  می ــنجش کیفی ــای س ــاخص ه ــاده QoS ش ــان س ــه زب ب
ــن  ــینه ای ــند.کمینه و بیش ــی باش ــی م ــتاندارد جهان ــف و اس ــک تعری ــبه و ی ــول محاس ــک دارای فرم ــر ی ــا ه ــاخص ه ش
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شــاخص هــا گویــای میــزان کیفیــت شــبکه و زیرســاخت انتقــال داده هــا مــی باشــد.رعایت ایــن شــاخص هــا اثــر بســزایی 
مــی توانــد در کیفیــت اینترنــت دریافــت شــده توســط مصــرف کننــدگان داشــته باشــد.

 Jitter
هــر آنچــه در اینترنــت وجــود دارد بــه شــکل بســته اســت. تمــام تصاویــر، متــن هــا، صــدا و ویدئــو در قالــب بســته روی 
شــبکه جابجــا می‌شــوند. بــه زبــان بســیار بســیار ســاده Jitter تفــاوت زمانــی اســت کــه بســته اطلاعاتــی مــا از لحظه ارســال 

درشــبکه تــا زمــان رســیدن بــه مقصــد ســپری مــی کنــد.

ایــن مقــدار بــه عنــوان واریانــس زمانهــای تاخیــر تعریــف می‌شــود. بدیــن صــورت کــه اگــر تاخیــر ثابــت باشــد مقــدار ایــن 
پارامتــر برابــر صفــر اســت. طبــق تعاریــف واریانــس، هــر چــه ایــن مقــدار بزرگتــر باشــد بدیــن معنــی اســت کــه پراکندگــی 

مقادیــر تأخیــر گســترده اســت کــه باعــث پاییــن آمــدن کیفیــت ســرویس می‌شــود. 

اختلاف زمان تاخیر دو بسته متوالی را di در نظر بگیرید:

di = (Ri – Ri-1) – (Si – Si-1)

در اســتاندارد RFC 1889 فرمولــی از درجــه خطــی بــرای محاســبه Jitter ارایــه شــده کــه مقادیــر Jitter  بــه صــورت پیوســته 
بــر اســاس مقــدار قبلــی آن محاســبه شــده و در انتهــا یــک مقــدار مثبــت برگردانــده می‌شــود.

طبــق مصوبــه ۲۲۲ جلســه ۱ ســازمان تنظیــم مقــررات ارتباطــات بــرای محاســبه Jitter بایــد ۱۰۰۰ بســته به طــول ۱۶۰ بایت 
در بــازه زمانــی ۵ دقیقــه و بــا فاصلــه زمانــی ۲۰ میلــی ثانیــه ارســال شــود. واحــد Jitter میلی ثانیــه )ms( می‌باشــد.

 RTT
Round Trip Time  یــا بــه اختصــار RTT مــدت زمانــی اســت کــه طــول می‌کشــد تــا یــک درخواســت از مبدایــی بــه 
ــه  ــه میلی‌ثانی ــی ب ــازه‌ی زمان ــن ب ــود. ای ــال ش ــدا ارس ــه مب ــد ب ــز از مقص ــخ آن نی ــر، پاس ــوی دیگ ــال و از س ــد ارس ــک مقص ی
اندازه‌گیــری می‌شــود و یکــی از فاکتورهــای مهــم در بررســی برقــراری و صحــت ارتباطــات میــان مبــدا و مقصــد و از ســوی 
دیگــر، تعییــن مــدت زمــان تاخیــر و ســرعت بارگــذاری یــک وب‌ســایت اســت. هرچــه ایــن مــدت زمــان کم‌تــر باشــد، یــک 
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ــا  ــود ت ــه می‌ش ــی گفت ــدت زمان ــه م ــع RTT ب ــود.در واق ــذاری می‌ش ــر بارگ ــری کم‌ت ــر و تاخی ــرعت بیش‌ت ــا س ــایت ب وب‌س
یــک بســته ارســال شــود و تاییدیــه آن دریافــت شــود. یعنــی زمانــی کــه اولیــن بیت ICMP ارســال شــود تــا تاییدیــه آخرین 

بیــت همــان  ICMPدریافــت شــود.

بــر اســاس اســتاندادRFC 6349  بایــد زمــان ارســال بســته ثبــت شــود و همچنیــن زمــان دریافــت تاییدیــه آن هــم ثبــت 
شــود و اختــاف ایــن دو برابــر بــا RTT  می‌شــود.

طبــق مصوبــه ۲۲۲ جلســه ۱ ســازمان تنظیــم بــرای محاســبهRTT  بایــد ۱۰۰۰ بســته بــه طــول ۶۴ بایــت فرســتاده شــود و 
در بازههــای زمانــی ۵ دقیقهــای اندازه‌گیــری شــود. واحــد RTT میلــی ثانیــه )ms( می‌‌باشــد.

 PLR
طــول  در   IP بســته‌‌های  دســت‌رفتن  از  یــا  و  گم‌شــدن  میانگیــن  بــه   PLR اختصــار  بــه  یــا   Packet Lost Rate
شــبکه خدمت‌دهنــده اطــاق می‌شــود. در واقــع ایــن متغیــر نــرخ اتــاف بســته‌ها را نشــان میدهــد بدیــن 
صــورت کــه بنابــر RFC 1424 و مصوبــه ۲۲۲ ســازمان تنظیــم جلســه اول بــه صــورت زیــر محاســبه می‌شــود.

ــه  ــر گرفت SR  در نظ ــده  ــال ش ــته‌های ارس ــداد کل بس RP و تع ــر  ــد را براب ــی در مقص ــتههای دریافت ــداد بس ــر تع اگ
شــودPLR  بــه صــورت زیــر تعریــف می‌شــود:

PLR = (1 - (RP/SP))*100

که فرمول بالا معادل این اســت که تعداد بســته‌های تلف شــده را نســبت به کل بســته‌ها حســاب کنیم.

طبــق مصوبــه ســازمان بــرای اندازه‌گیــری نــرخ اتــاف بســته بایــد ۱۰۰۰ بســته بــه طــول ۶۴ بایــت ارســال شــود و 
ــود.  ــش داده می‌ش ــد )%( نمای ــورت درص ــه ص PLR ب ــر  ــود. مقادی ــری ش ــای اندازه‌گی ــازه ۵ دقیقه در ب
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)QoE) Quality of Experience  پارامترهای
بــه زبــان ســاده QoE شــامل شــاخص هایــی بــرای تجربــه مشــتری در نقطــه انتهایــی انتقــال خدمــات مــی باشــد. ایــن 
ــل  ــا قاب ــع آن‌ه ــطح توق ــه و س ــک جامع ــاز ی ــط نی ــاس متوس ــر اس ــوده و ب ــی ب ــبی و محل ــورت نس ــه ص ــا ب ــاخص ه ش
اندازه‌گیــری اســت. بــه زبــان دیگــر تجربــه ای کــه کاربــر از خدمــات خــود کســب مــی کنــد و میــزان رضایــت او از خدمــات 

ــد.  ــه می‌نامن ــت تجرب ــده را کیفی ــه ش ارائ

بــرای ســنجش کیفیــت تجربــه از دیــد کاربــر نهایــی روش هــا و اســتانداردهای متفاوتــی وجــود دارد کــه البتــه بــا توجــه 
ــن  ــود در ای ــاخص‌های موج ــند. ش ــته باش ــی داش ــد تفاوت‌های ــی توانن ــرل م ــت کنت ــده جه ــه ش ــرویس ارائ ــوع س ــه ن ب
ــیم  ــی VOIP ، WEB، FTP ، Email ،  DNSو Video تقس ــته‌ی کل ــش دس ــه ش ــی ب ــور کل ــه ط ــد و ب ــیار زیادن ــه بس مجوع
می‌گردنــد. کــه در هــر دســته تعــدادی زیرشــاخص وجــود دارد. در گــزارش پیــش رو شــاخص‌های زیــر بــرای نشــان‌دان 

ــت: ــه شده‌اس ــر گرفت ــت در نظ ــی از وضعی نمای

FTP
بــرای ســنجش کیفیــت ســرویس انتقــال فایــل مــورد اســتفاده قــرار می‌گیــرد کــه شــامل ۲ دســته پارامترهــایUpload  و 

‌Download می‌باشــد.

در این گزارش اعداد مربوط به FTP Download گزارش شده است و  واحد آن مگابیت بر ثانیه )Mbps( می باشد.

DNS 
ســرویس DNS  در کیفیــت اســتفاده از تمــام ســرویس هایــی کــه در بســتر اینترنــت ارائــه می‌شــوند تاثیــر مثبــت دارد. 
ــه  ــورت گرفت ــای ص ــت ه ــه درخواس ــخ‌گویی آن ب ــوه پاس ــرویس و نح ــن س ــف در ای ــاخص‌های مختل ــرل ش ــن کنت بنابرای

یکــی از مــوارد مهمــی اســت کــه در بررســی تجربــه کاربــران تاثیــر گــذار می‌باشــد.

یکــی از شــاخص‌های مهــم در کنتــرل ایــن ســرویس DNS Response Time  اســت. زمــان بــر اســاس میلــی ثانیــه 
محاســبه می‌شــود وعبــارت اســت از مــدت زمانیکــه طــول کشــیده تــا تعــداد حداقــل 10 عــددQuery  بــه ســمت ســرور 

ــردد. ــت گ ــامانه دریاف ــط س ــخ آن توس ــود و پاس ــال ش DNS  ارس
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درخواســت هایــی کــه کلاینــت بــه ســرور DNS  ارســال مــی کنــد تــا عمــل ترجمــه نــام بــه IP انجــام شــود پــرس و جــوی
ــد. ــی باش ــه )ms( م ــی ثانی ــد آن میل ــود و واح ــی ش ــه م ــاDNS Query  گفت DNS  ی

Web
یکــی از روش‌هــای رســیدن بــه ســطح تجربــه کاربــر نهایــی از اینترنــت، بررســی نحــوه دسترســی بــه ســرویس‌های تحــت 
وب می‌باشــد. در ایــن حالــت بایــد بتــوان از طریــق روش‌هــای اســتاندارد نســبت بــه شبیه‌ســازی کاربــر نهایــی در زمــان 
دسترســی بــه صفحــات وب اقــدام نمــود و از طریــق شــاخص‌های تعریــف شــده و مقــدار بدســت آمــده بــرای هــر کــدام 
ــاخص  ــا از ش ــرار داد. در اینج ــنجش ق ــورد س ــت را م ــه اینترن ــی ب ــان دسترس ــی در زم ــر نهای ــه کارب ــاخص‌ها، تجرب از آن ش

WEB Throughput اســتفاده شــده اســت.

  HTTP عبــارت اســت از میــزان اطلاعــات دریافــت شــده در هــر ثانیــه در زمانیکــه کاربــر در حــال اســتفاده از Throughput
می‌باشــد و واحــد آن مگابایــت بــر ثانیــه )MBps( مــی باشــد.
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 تعداد اشتراک‌های پهن‌باند 
بخش ثابت و سیار از سال 92 تا 99 
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 درصد ضریب نفوذ کلی پهن‌باند کشور در 
بخش ثابت و سیار از سال ۹۲ تا ۹۹
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  اشتراک‌های پهن‌باند ثابت و    
سیار به تفکیک جزییات

جدول تعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت و سیار 
به تفکیـــک نوع پروانــــه، فنــاوری و شــرکت در 
شهریــــــور99
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شرکتپروانه
فناوری

XDSLFTTXWiFiTD-LTE3G4G

TCITCI4,333,188117,903   

FCP

  234,387060داده گستر عصر نوین )های وب(

  000لایزر

  390,0080193شرکت پارسان لین ارتباطات )پارس آنلاین(

  877,72000آریا رسانا تدبیر )شاتل(

  221,849030,339شرکت پیشگامان توسعه ارتباطات

  260,7923016,765نداگستر صبا )صبانت(

  151,47600رهام داتک 

  791,834012,648آسیاتک

  215,62003,740شرکت داده پردازی فن آوا

  22,66300شرکت حلما گستر خاورمیانه

  2,48400شرکت گسترش ارتباطات مبنا

  82600شرکت توسعه فناوری ارتباطات پاسارگاد آریان )فناپ تلکام(

  4,519013,940شرکت داده پردازی رسپینا

  000شرکت ارتباطات فرزانگان پارس

  000افرانت

  2,877019,656شرکت ارتباطات ثابت پارسیان

  255026رسانه مهر وطن
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شرکتپروانه
فناوری

XDSLFTTXWiFiTD-LTE3G4G

.Servco

   16 4,159شرکت پتیاک سیستم

   0 0شرکت توسعه سامانه بهنگام غدیر

   9,902 2,287شرکت حسابگر پرداز غرب )تک نت(

   8,747 3,571شرکت بزرگ نت آریا

   0 412شرکت والا پیام فردا )خط طلائی ایرانیان(

   0 18,323شرکت فراهوش دنا

   1,121 1,861شرکت انتقال داده ماهان )ماهان نت(

   114 203شرکت فن آوری پدیدار

   0 6,127شرکت بدر رایان جنوب

   11,931 316شرکت مهندسی صفر و یک پرداز

   7,760 0شرکت مهرگان دانش پژوه )سپنتا(

   0 0شرکت بومرنگ رایانه

   19,420 4,672شرکت خلیج فارس اطلاع رسان

   13,974 39,319شرکت مهندسی دیده بان نت

   7,578 146شرکت تعاونی شبکه گستر درنا )یوز نت(

   0 0شرکت پژواک ارتباط نواندیش

   7,222 952شرکت شبکه ارتباط شبدیز
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شرکتپروانه
فناوری

XDSLFTTXWiFiTD-LTE3G4G

.Servco

   2,222 13,960شرکت بهار سامانه شرق

   6,278 8,698شرکت ارتباطات ثابت آوا اروند

   0 132شرکت فناوری اطلاعات و ارتباطات رضوی

   5,400 1,478شرکت آریانا گستر اسپادانا

   0 0شرکت تراشه سبز تهران

   3,191 12,117شرکت تعاونی افرا ارتباطات ثابت رسا

   0 0شرکت توسعه ارتباطات و اطلاعات سامانه سما پیشرو پرشین

   1,047 863شرکت پردازشگر رای آزما )رای نت(

   2,881 1,972شرکت آوا گستر سرو

   14 248شرکت گسترش ارتباطات آذین کیا

   0 1,835شرکت مشاور کامپیوتر بهنام

   125 97شرکت شبکه فن آوری اطلاعات سحر ارتباط

   0 0شرکت سروش رسانه

   0 0شرکت ارتباطات فرهنگ آزما

   190 2,426شرکت ارتباطات ثابت آریا اکسین

   0 0شرکت پارس تلفن کار

   18 118شرکت رفاه تک ارتباط
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شرکتپروانه
فناوری

XDSLFTTXWiFiTD-LTE3G4G

.Servco

   0 0شرکت رسانه اصفهان نت )ایران گیت(

   5,361 0شرکت پردازش رایانه بیتا

   4,788 1,669شرکت شبکیه اصفهان

   0 82شرکت دیتا پرداز افراز

   0 0شرکت داده پردازی ایران

   0 0شرکت آریا سپهر اطلاع رسان تهران

   268 0شرکت ارتباط گستر امین کوشا

   0 2,821شرکت آریا نت اباذر

   53,663 660شرکت اندیشه سبز خزر

   23,392 313شرکت مهندسی همارا سیستم تبریز

   0 20,122شرکت اطلاع رسانی و توسعه ارتباطات آراکس داده گستر

   2,236 0شرکت کاوشگران ارتباط پردیس )دابکو رایاتار(

   9,695 2,599شرکت فناوران اطلاعات و ارتباطات آترین

   0 0شرکت بهار ارتباط گستر

   191 136شرکت فناوری اطلاعات پرواز سیستم شند

   4,804 1,702شرکت فرا ارتباط مبنا

   0 0شرکت نگین تجارت آپامه
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شرکتپروانه
فناوری

XDSLFTTXWiFiTD-LTE3G4G

.Servco

   6,483 11,397شرکت شیراز همیار

   2,912 32,064شرکت مهندسی ارتباطات دوربرد فارس

   0 0شرکت ارتباطات و انفورماتیک آفتاب

   2,238 992شرکت مهندسی ساتیا ری ارتباط پارس

شرکت شبکه اطلاع رسانی و فن آوری اطلاعات آریان رسانه 
   0 0پارس

   0 0شرکت کیش سل پارس

   362 839شرکت پژواک ارتباطات آتیه روشن

   0 0شرکت مهندسی شبکه گستران آریا سامانه

   561 24,885شرکت سریع سیستم جنوب

   12,663 0شرکت پیشگامان توسعه فناوری اطلاعات و ارتباطات جنوب

   0 0شرکت داده پردازی پارس

   0 0شرکت ارمغان راه طلایی

FWA

  304,259   مبین نت

  979,559   ایرانسل

  14,109   فرابرد داده های ایرانیان

پهن‌باند 
سیار

11,583,70426,237,045    همراه اول

8,458,43526,999,116    ایرانسل

907,9042,344,975    رایتل
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TD-LTE 4GXDSL 3GWiFiFTTX

نمودار مربوط به کل اشتراک‌های پهن باند ثابت 
و سیار به تفکیک تکنولوژی در شهریور 99
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تعداد مشترکین خانگی و تجاری ارتباطات پهن باند ثابت در یک نگاه

جمع کلتعداد مشتركین اداری / تجاری سرویس اینترنتتعداد مشتركین خانگی سرویس اینترنتاپراتور/شرکتسرویس

X-DSL

TCI4,030,093303,0954,333,188

FCP28102503670603177310

Servco230,6358,133238,768

FTTH
TCI1160081895117903

FCP12289301

Wifi
FCP751061226187367

Servco221,0405,533226,573

TD-LTEFWA9235943743331297927

جدول تعداد مشترکین ارتباطات پهن‌باند ثابت 
کشور به تفکیک خانگی و تجاری در شهریور 99 
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 نموادارحجمی تعداد اشتراک‌های پهن باند
 ثابت و سیار بر حسب تفکیک تکنولوژی در شهریور 99

XDSL
%82

FTTX
%1

WiFi
%3

TD-LTE
%14

4G
%73

3G
%27

پهن باند سیار پهن باند ثابت



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی42
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

نمودار سهم بازار اپراتورها در شهریور 99

همراه اول
%50

رایتل
%4

ایرانسل
%46  شرکت های

سروکو
%5

پارس آنلاین
%4

TD-LTE ایرانسل
%10

TD-LTE مبین نت
%3

شاتل
%9

آسیاتک
%8

مخابرات ایران
%47

صبانت
%3

شرکت پیشگامان
توسعه ارتباطات
%3 های وب

%2

رهام داتک
%2

شرکت
داده پردازی 
فن آوا
%2

اپراتورهای سیاراپراتورهای ثابت

 شرکت حلما گستر خاورمیانه | شرکت ارتباطات ثابت پارسیان
 شـــرکت داده پـــردازی رسپینـــــا | فرابــــرد داده‌هــای ایرانیــــان
شــرکت گستـــرش ارتباطـــات مبنـــــــــا | فنــــــــــاپ تلکــــــــــام صفر%



43 آبان‌مــاه 1399    فصـل سوم

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

آذربایجان شرقی

3,686,18090.99      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      429,01010.59

FTTX      5,4420.13

vdsl      4,2850.11

WiFi      4,4200.11

.G      4,4820.11

TD-LTE      36,2410.89

3G      993,008   24.51

4G      2,209,29254.54

جدول تعداد اشتراک اینترنت و ضریب نفوذ در 
کشور به تفکیک استانی وتکنولوژی   

  آمار پهن‌باند کشور به تفکیک استانی  



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی44
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

آذربایجان غربی

2,966,52686.26      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      224,080   6.52

FTTX      4,493  0.13

vdsl      1,170  0.03

WiFi      2,591  0.08

.G      3,159  0.09

TD-LTE      25,8860.75

3G      741,448   21.56

4G      1,963,69957.10

اردبیل

1,134,86486.90      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      104,045   7.97

FTTX      1,452  0.11

vdsl      897     0.07

WiFi      195     0.01

.G      1,762  0.13

TD-LTE      7,151  0.55

3G      325,983   24.96

4G      693,379   53.09



45 آبان‌مــاه 1399    فصـل سوم

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

اصفهان

6,000,730112.31      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      718,070   13.44

FTTX      11,0130.21

vdsl      4,141  0.08

WiFi      13,2750.25

.G      7,868  0.15

TD-LTE      58,8771.10

3G      1,444,71927.04

4G      3,742,76770.05

البرز

3,651,330125.35      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      292,338   10.04

FTTX      4,125  0.14

vdsl      1,589  0.05

WiFi      5,081  0.17

.G      2,809  0.10

TD-LTE      73,4512.52

3G      829,783   28.49

4G      2,442,15483.84



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی46
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

ایلام

96.46   580,685      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      46,2477.68

FTTX      74       0.01

vdsl      -         0.00

WiFi      93       0.02

.G      1,264  0.21

TD-LTE      3,467  0.58

3G      157,066   26.09

4G      372,474   61.87

بوشهر

1,237,81998.95      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      112,107   8.96

FTTX      1,837  0.15

vdsl      -         0.00

WiFi      11,4500.92

.G      1,865  0.15

TD-LTE      17,2051.38

3G      332,025   26.54

4G      761,330   60.86



47 آبان‌مــاه 1399    فصـل سوم

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

تهران

126.08                               17,616,858      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      1,825,47013.06

FTTX      45,8150.33

vdsl      38,9050.28

WiFi      44,3970.32

.G      19,2650.14

TD-LTE      475,225   3.40

3G      3,592,84825.71

4G      11,574,933                               82.84

چهارمحال و بختیاری

94.60   934,668      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      80,6858.17

FTTX      348     0.04

vdsl      257     0.03

WiFi      248     0.03

.G      2,215  0.22

TD-LTE      3,210  0.32

3G      266,471   26.97

4G      581,234   58.83



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی48
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

خراسان جنوبی

87.80   721,681      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      78,8739.60

FTTX      1,954  0.24

vdsl      1,406  0.17

WiFi      24       0.00

.G      2,246  0.27

TD-LTE      5,040  0.61

3G      176,817   21.51

4G      455,321   55.39

خراسان رضوی

6,771,05498.55      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      528,681   7.69

FTTX      3,755  0.05

vdsl      3,092  0.05

WiFi      4,229  0.06

.G      8,440  0.12

TD-LTE      93,1961.36

3G      1,548,30022.53

4G      4,581,36166.68



49 آبان‌مــاه 1399    فصـل سوم

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

خراسان شمالی

93.77   843,015      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      50,3905.61

FTTX      628     0.07

vdsl      406     0.05

WiFi      106     0.01

.G      1,238  0.14

TD-LTE      4,803  0.53

3G      211,195   23.49

4G      574,249   63.88

خوزستان

5,165,209104.64      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      189,086   3.83

FTTX      1,712  0.03

vdsl      1,595  0.03

WiFi      27,9230.57

.G      4,910  0.10

TD-LTE      154,349   3.13

3G      1,282,76025.99

4G      3,502,87470.97



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی50
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

زنجان

1,050,21594.87      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      76,2806.89

FTTX      763     0.07

vdsl      289     0.03

WiFi      1,151  0.10

.G      1,657  0.15

TD-LTE      6,965  0.63

3G      294,454   26.60

4G      668,656   60.40

سمنان

113.16   864,522      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      109,880   14.38

FTTX      3,888  0.51

vdsl      931     0.12

WiFi      961     0.13

.G      2,995  0.39

TD-LTE      4,048  0.53

3G      214,485   28.07

4G      527,334   69.02



51 آبان‌مــاه 1399    فصـل سوم

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

سیستان و بلوچستان

1,939,81063.70      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      47,3601.56

FTTX      1,013  0.03

vdsl      1         0.00

WiFi      138     0.00

.G      2,564  0.08

TD-LTE      34,5431.13

3G      521,103   17.11

4G      1,333,08843.78

فارس

5,328,134105.49      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      509,137   10.08

FTTX      1,783  0.04

vdsl      947     0.02

WiFi      82,2131.63

.G      6,022  0.12

TD-LTE      69,7931.38

3G      1,399,17927.70

4G      3,259,06064.52



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی52
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

قزوین

1,401,527104.90      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      117,234   8.78

FTTX      1,458  0.11

vdsl      527     0.04

WiFi      188     0.01

.G      2,661  0.20

TD-LTE      8,910  0.67

3G      354,477   26.53

4G      916,072   68.57

قم

1,543,540110.41      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      152,132   10.88

FTTX      2,266  0.16

vdsl      8,537  0.61

WiFi      1,023  0.07

.G      1,682  0.12

TD-LTE      13,1430.94

3G      352,132   25.19

4G      1,012,62572.43



53 آبان‌مــاه 1399    فصـل سوم

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

كردستان

1,411,55084.27      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      119,608   7.14

FTTX      2,370  0.14

vdsl      765     0.05

WiFi      252     0.02

.G      2,001  0.12

TD-LTE      10,5220.63

3G      352,482   21.04

4G      923,550   55.14

كرمان

2,703,37680.92      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      225,343   6.74

FTTX      2,147  0.06

vdsl      45       0.00

WiFi      39,5351.18

.G      5,154  0.15

TD-LTE      27,9400.84

3G      756,950   22.66

4G      1,646,26249.27



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی54
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

كرمانشاه

1,886,89394.39      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      127,291   6.37

FTTX      782     0.04

vdsl      722     0.04

WiFi      1,433  0.07

.G      2,356  0.12

TD-LTE      10,9490.55

3G      505,706   25.30

4G      1,237,65461.91

كهکیلویه و بویر احمد

91.97   692,509      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      24,0923.20

FTTX      177     0.02

vdsl      27       0.00

WiFi      419     0.06

.G      858     0.11

TD-LTE      5,708  0.76

3G      173,889   23.09

4G      487,339   64.72



55 آبان‌مــاه 1399    فصـل سوم

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

گلستان

1,728,71487.53      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      123,266   6.24

FTTX      1,833  0.09

vdsl      81       0.00

WiFi      1,190  0.06

.G      2,259  0.11

TD-LTE      11,4200.58

3G      470,570   23.83

4G      1,118,09556.61

گیلان

2,704,923105.21      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      286,137   11.13

FTTX      3,689  0.14

vdsl      2,197  0.09

WiFi      2,219  0.09

.G      3,281  0.13

TD-LTE      26,3971.03

3G      723,909   28.16

4G      1,657,09464.45



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی56
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

لرستان

1,632,27090.63      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      98,6745.48

FTTX      792     0.04

vdsl      359     0.02

WiFi      226     0.01

.G      1,907  0.11

TD-LTE      6,832  0.38

3G      435,705   24.19

4G      1,087,77560.40

مازندران

3,474,220102.45      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      354,554   10.46

FTTX      6,884  0.20

vdsl      7,327  0.22

WiFi      1,247  0.04

.G      5,061  0.15

TD-LTE      40,4451.19

3G      839,933   24.77

4G      2,218,76965.43



57 آبان‌مــاه 1399    فصـل سوم

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

مرکزی

1,519,727102.82      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      147,365   9.97

FTTX      988     0.07

vdsl      992     0.07

WiFi      484     0.03

.G      2,215  0.15

TD-LTE      9,927  0.67

3G      386,494   26.15

4G      971,262   65.71

هرمزگان

1,827,77394.12      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      67,1033.46

FTTX      2,074  0.11

vdsl      974     0.05

WiFi      64,2733.31

.G      3,006  0.15

TD-LTE      35,7321.84

3G      474,151   24.42

4G      1,180,46060.79



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی58
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

 درصد ضریب نفوذتعداد اشتراک‌های پهن‌باند ثابت/سیارفناوریاستان

همدان

1,691,41995.08      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      130,843   7.35

FTTX      686     0.04

vdsl      728     0.04

WiFi      363     0.02

.G      2,573  0.14

TD-LTE      8,728  0.49

3G      482,991   27.15

4G      1,064,50759.84

یزد

1,298,775105.08      بر اساس همۀ فناوری‌ها

ADSL      157,498   12.74

FTTX      1,963  0.16

vdsl      837     0.07

WiFi      2,593  0.21

.G      2,583  0.21

TD-LTE      7,824  0.63

3G      309,010   25.00

4G      816,467   66.06



 نمــــودار مقایسه استـانی 
 ضریب نفود پهن‌باند 
بر اســـاس تکنولـــــــــوژی



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی60
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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61 آبان‌مــاه 1399    فصـل سوم
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گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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ایـــران در مسیــر هوشمنــدی64
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

میزان پوشش اپراتورهای تلفن همراه در محورهای مواصلاتی

اپراتورنوع گزارش
ریلیجاده ای

2G3G4G2G3G4G

درصد

86.8157.2532.8582.6562.6836.98همراه اول

67.2267.3939.3369.0272.4545.88ایرانسل

028.130.58040.931.69رایتل

کیلومتر

   3,378         5,726         7,551         28,227         49,193         74,593      همراه اول

   4,191         6,619         6,305         33,795         57,906         57,760      ایرانسل

      154         3,739              -                498         24,171                 -        رایتل

میزان پوشش اپراتورهای تلفن همراه در 
محورهای مواصلاتی
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ایـــران در مسیــر هوشمنــدی66
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

برای اندازه‌گیری کیفیت اینترنت و 
ارائه این گزارش 6700 سنجه در سراسر 

کشور توسط وزارت ارتباطات نصب 
گردیده است.

برای درک بهتر شرایط کیفیت اینترنت 
همۀ اعداد پیش‌رو، میانگین 6 ماهۀ اول 

سال 1399 می‌باشد.
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سرعت  اپراتور / 
256 تا تا 256kbpsشرکت

2048kbps
2048 تا 

10240kbps
10240 تا 20480 

Kbps
20480 تا 30000 

Kbps
kbps 30000   به 

بالا

X-DSL

Tci42,3241,703,2061,794,261672,0646,805114,528

Fcp163626101068417266962729661973141

Servco1083328671734243039468932

FTTH
TCi45114,39432,35448,6052,04920,050

FCP00000301

Wifi
Fcp4,9304,79621,66627,53818,25710,180

Servco7462513091301292518537748714

TD-LTEFwa3500196331351009789540

تعداد مشترکین ارتباطات پهن باند ثابت به 
تفکیک سرعت، فناوری و اپراتور  

بر اساس خوداظهاری اپراتورها



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی68
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

  نمودار درصد مشترکان پهن‌باند ثابت بر اساس سرعت  

 kbps 10240 2048 تا
%44 kbps 20480 10240 تا

%11

 kbps 30000 20480 تا
%11  kbps 256 تا

%2

 kbps 30000 بالای
%2

 kbps 2048 256 تا
%30
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 وضعیت کلی کشور در یک نگاه 
)Jitter – PLR -RTT( به ازای پارامترهای

میانگین 6 ماهۀ اول سال 99 همۀ اپراتورها  در تمام 
کشور به ازای هر تکنولوژی

  QoS وضعیت کلی کشور به ازای پارامترهای مهم  

TDLTE

TDLTE

TDLTE

ADSL

ADSL

ADSL

4G

4G

4G

3G

3G

3G

8

0.41

117.23

1.69

0.51
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0.91

115.42

34.76

1.11

188.34
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ایـــران در مسیــر هوشمنــدی70
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

وضعیت کلی کشور در 
 یک نگاه 

     Jitter به ازای پارامتر 
به تفکیک اپراتور

3G-ایرانسل

4G-ایرانسل
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3G-رایتل
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3G-همراه اول

4G-همراه اول
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وضعیت کلی کشور در 
 یک نگاه 

      PLR به ازای پارامتر 
به تفکیک اپراتور

ایرانسل
TD-LTE

مبین نت
TD-LTE

3G-ایرانسل

4G-ایرانسل

3G-رایتل

4G-رایتل

3G-همراه اول

4G-همراه اول
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ایـــران در مسیــر هوشمنــدی72
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

3G-ایرانسل

4G-ایرانسل

3G-رایتل

4G-رایتل

3G-همراه اول

4G-همراه اول

ایرانسل
TD-LTE

مبین نت
TD-LTE

RT
T(

m
S)

RT
T(

m
S)

RT
T(

m
S)

وضعیت کلی کشور در 
 یک نگاه 

 RTT   به ازای پارامتر 
به تفکیک اپراتور
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پارس آنلاین رهام داتک شاتلپیشگامانفناواهای‌وب آسیا تکلایزر حلماگستر مخابراتصبانت

های‌وب فناوا شاتلپیشگامانحلماگستررهام داتک پارس آنلاینصبانت مخابرات آسیا تکلایزر

آسیاتک فناوا شاتلمخابراتهای وبرهام داتک صبانتپیشگامان حلماگستر پارس آنلاینلایزر
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ایـــران در مسیــر هوشمنــدی74
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.



 وضعیت استان ها 
 به تفکیک تکنولوژی و
QoS شاخص های 



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی76
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

آذربایجان
شرقی

استان

4G3G2G

ایرانسل59.9082.3386.66

همراه اول788395.8

رایتل053.900
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی78
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

آذربایجان 
غربی

استان

4G3G2G

ایرانسل56.5377.0981.91

همراه اول737699.4

رایتل074.940
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان
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گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی82
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

اصفهان
استان

4G3G2G

ایرانسل49.4383.7995.74

همراه اول939799.7

رایتل11.9469.720
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی84
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

البـــــــرز
استان

4G3G2G

ایرانسل75.1795.7297.5

همراه اول989999.7

رایتل90.2488.070
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی86
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

ایلام
استان

4G3G2G

ایرانسل53.6077.2484.03

همراه اول778193.8

رایتل039.410
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی88
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

بوشهر
استان
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ایرانسل95.2489.6264.04
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رایتل048.320
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی90
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

تهران
استان

4G3G2G

ایرانسل10096.2783.83

همراه اول999998

رایتل96.0492.100
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی92
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

چهارمحال و 
بختیاری

استان

4G3G2G

ایرانسل46.5777.2482.66

همراه اول788499

رایتل030.990
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی94
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

خراسان 
جنوبی

استان

4G3G2G

ایرانسل46.6671.0776.8

همراه اول596688.7

رایتل000
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی96
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

خراسان رضوی
استان

4G3G2G

ایرانسل64.9885.8885.51

همراه اول798395.8

رایتل062.150
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی98
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

خراسان 
شمالی

استان

4G3G2G

ایرانسل48.5576.6378.02

همراه اول586778.6

رایتل000



ل
س

ران
-ای

3G

ل
س

ران
-ای

4G

ن
لای

س آن
پار

ک
دات

م 
ها

ر

اوا
فن

ل
س

ران
-ای

TD
LT

E

ل
ایت

-ر
3G

ل
ایت

-ر
4G

ان
ام

گ
ش

پی

ل
شات زر

لای

TD
-L

TE
ت-

ن ن
مبی

ک
یا ت

آس

ول
ه ا

مرا
-ه

3G

ول
ه ا

مرا
-ه

4G

تر
س

گ
ما

حل

ت
بان

ص

ت
برا

خا
م

ب
ی و

ها

99 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم

Ji
tt

er
(m

S)
P

LR
د)
ص
در

)
RT

T(
m

S)

اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی100
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

خوزستان
استان

4G3G2G

ایرانسل65.9484.7565.94

همراه اول879197.4

رایتل46.1356.180
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی102
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

زنجان
استان

4G3G2G

ایرانسل50.1674.4477.91

همراه اول707497.6

رایتل046.860
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی104
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

سمنان
استان

4G3G2G

ایرانسل58.3185.7390.13

همراه اول859098.3

رایتل070.550
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی106
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

سیستان و 
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استان
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ایرانسل46.0868.0471.99

همراه اول545792

رایتل034.830
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی108
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

فارس
استان

4G3G2G

ایرانسل51.8579.1986.12

همراه اول788198.7

رایتل23.5749.820



ل
س

ران
-ای

3G

ل
س

ران
-ای

4G

ن
لای

س آن
پار

ک
دات

م 
ها

ر

اوا
فن

ل
س

ران
-ای

TD
LT

E

ل
ایت

-ر
3G

ل
ایت

-ر
4G

ان
ام

گ
ش

پی

ل
شات زر

لای

TD
-L

TE
ت-

ن ن
مبی

ک
یا ت

آس

ول
ه ا

مرا
-ه

3G

ول
ه ا

مرا
-ه

4G

تر
س

گ
ما

حل

ت
بان

ص

ت
برا

خا
م

ب
ی و

ها

109 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم

Ji
tt

er
(m

S)
P

LR
د)
ص
در

)
RT

T(
m

S)

اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی110
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

قزوین
استان

4G3G2G

ایرانسل65.8283.8388.84

همراه اول818695.2

رایتل14.9858.660
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی112
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

قم
استان

4G3G2G

ایرانسل90.9495.1297.96

همراه اول979899.9

رایتل089.270
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی114
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

کردستان
استان

4G3G2G

ایرانسل45.9373.5177.69

همراه اول757691.6

رایتل054.790
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی116
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

کرمان
استان

4G3G2G

ایرانسل40.9470.5079.25

همراه اول677193.7

رایتل044.260
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی118
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

کرمانشاه
استان

4G3G2G

ایرانسل56.9581.4784.99

همراه اول828796

رایتل068.730
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی120
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

 کهگیلویه و
 بویر احمد

استان

4G3G2G

ایرانسل51.1568.2774.1

همراه اول687398.7

رایتل046.560
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی122
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

گلستان
استان

4G3G2G

ایرانسل59.6085.3987.23

همراه اول607198.2

رایتل046.320
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی124
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

گیلان
استان

4G3G2G

ایرانسل60.1089.5591

همراه اول718091.6

رایتل058.490
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی126
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

لرستان
استان

4G3G2G

ایرانسل53.4276.9381.23

همراه اول767997.4

رایتل053.280
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان
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گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

مازندران
استان

4G3G2G

ایرانسل58.6491.1992.96

همراه اول728395.4

رایتل053.160
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی130
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی132
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی134
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جمعیتی
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی136
گزارش کیفیت اینترنت در ایران
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داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.
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اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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 وضعیت کلی کشور در یک نگاه به ازای پارامترهای
 DNS Response time  

  FTP Download Throughput- Web Throughput 
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QoE وضعیت کلی کشور به ازای پارامترهای مهم

میانگین 6 ماهۀ اول سال 99 همۀ اپراتورها  در تمام 
کشور به ازای هر تکنولوژی



ایـــران در مسیــر هوشمنــدی140
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

وضعیت کلی کشور در یک 
 نگاه به ازای پارامتر

 FTP Download Throughput 
به تفکیک اپراتور

3G-ایرانسل 3G-رایتل 3G-همراه اول

ایرانسل
TD-LTE

مبین نت
TD-LTE

FT
P 

do
w

nl
oa

d 
th

ro
ug

hp
ut

(M
b/

s)
FT

P 
do

w
nl

oa
d 

th
ro

ug
hp

ut
(M

b/
s)

FT
P 

do
w

nl
oa

d 
th

ro
ug

hp
ut

(M
b/

s)

4G-ایرانسل 4G-رایتل 4G-همراه اول



141 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهارم

وضعیت کلی کشور در یک 
 نگاه به ازای پارامتر

  DNS Response time 
به تفکیک اپراتور
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ایـــران در مسیــر هوشمنــدی142
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.
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 نگاه به ازای پارامتر
  Web Throughput 

به تفکیک اپراتور
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حلما گستر
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ایـــران در مسیــر هوشمنــدی144
گزارش کیفیت اینترنت در ایران



 وضعیت استان ها 
 به تفکیک تکنولوژی و
QoE شاخص های 



3G 4G ADSL TD-LTE
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی146
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.
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ایرانسل31.1366.3365.59

همراه اول25.4246.788.15

رایتل0.0322.610
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147 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی148
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

آذربایجان 
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استان
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی150
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی152
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی154
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

البرز
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همراه اول51.3778.8296.27
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی156
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

ایلام
استان

4G3G2G

ایرانسل14.1449.0249.88

همراه اول21.7949.2785.13

رایتل08.510
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157 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی158
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

بوشهر
استان

4G3G2G

ایرانسل55.3477.3178.22

همراه اول57.9172.7888.85

رایتل1.0539.420
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159 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی160
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

تهران
استان

4G3G2G

ایرانسل69.7385.9786.55

همراه اول45.7875.4790.07

رایتل6.8185.150
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161 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی162
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

چهارمحال و 
بختیاری

استان

4G3G2G

ایرانسل13.9251.6661.78

همراه اول29.4662.1988.39

رایتل0.0713.100
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163 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی164
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

خراسان 
جنوبی

استان

4G3G2G

ایرانسل25.6952.8242.6

همراه اول21.9633.0283.59

رایتل000
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165 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی166
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

خراسان رضوی
استان

4G3G2G

ایرانسل50.8274.4271.17

همراه اول30.6959.1685.58

رایتل0.1530.740
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167 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE

FT
P 

do
w

nl
oa

d 
th

ro
ug

hp
ut

(M
b/

s)
W

eb
 T

hr
ou

gh
pu

t(
M

B/
s)

D
N

S 
R

es
po

ns
e 

tim
e(

m
S)

درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی168
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

خراسان 
شمالی

استان

4G3G2G

ایرانسل50.2983.771.47

همراه اول26.5650.5892.65

رایتل000



ل
س

ران
-ای

3G

ل
س

ران
-ای

4G

ن
لای

س آن
پار

ک
دات

م 
ها

ر

اوا
فن

ل
س

ران
-ای

TD
LT

E

ل
ایت

-ر
3G

ل
ایت

-ر
4G

ان
ام

گ
ش

پی

ل
شات زر

لای

TD
-L

TE
ت-

ن ن
مبی

ک
یا ت

آس

ول
ه ا

مرا
-ه

3G

ول
ه ا

مرا
-ه

4G

تر
س

گ
ما

حل

ت
بان

ص

ت
برا

خا
م

ب
ی و

ها

FT
P 

do
w

nl
oa

d 
th

ro
ug

hp
ut

(M
b/

s)
W

eb
 T

hr
ou

gh
pu

t(
M

B/
s)

D
N

S 
R

es
po

ns
e 

tim
e(

m
S)

169 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی170
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

خوزستان
استان

4G3G2G

ایرانسل50.2981.2678.79

همراه اول46.5373.9192.05

رایتل4.5733.660
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171 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی172
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

زنجان
استان

4G3G2G

ایرانسل29.6564.0960.16

همراه اول25.8959.6484.79

رایتل020.100
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173 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی174
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

سمنان
استان

4G3G2G

ایرانسل58.5270.2167.09

همراه اول28.1948.8195.74

رایتل054.770
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175 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی176
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

سیستان و 
بلوچستان

استان

4G3G2G

ایرانسل29.4556.2853.55

همراه اول20.7733.7270.75

رایتل0.0412.420
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177 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.



3G 4G ADSL TD-LTE
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی178
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

فارس
استان

4G3G2G

ایرانسل30.3556.2262.42

همراه اول39.2854.0581.68

رایتل0.2818.700
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179 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی180
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

قزوین
استان

4G3G2G

ایرانسل44.8567.2366.62

همراه اول44.6265.4985.75

رایتل0.6147.950
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181 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی182
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

قم
استان

4G3G2G

ایرانسل45.8193.0890.15

همراه اول67.3886.5598.93

رایتل0.0610.730



ل
س

ران
-ای

3G

ل
س

ران
-ای

4G

ن
لای

س آن
پار

ک
دات

م 
ها

ر

اوا
فن

ل
س

ران
-ای

TD
LT

E

ل
ایت

-ر
3G

ل
ایت

-ر
4G

ان
ام

گ
ش

پی

ل
شات زر

لای

TD
-L

TE
ت-

ن ن
مبی

ک
یا ت

آس

ول
ه ا

مرا
-ه

3G

ول
ه ا

مرا
-ه

4G

تر
س

گ
ما

حل

ت
بان

ص

ت
برا

خا
م

ب
ی و

ها

FT
P 

do
w

nl
oa

d 
th

ro
ug

hp
ut

(M
b/

s)
W

eb
 T

hr
ou

gh
pu

t(
M

B/
s)

D
N

S 
R

es
po

ns
e 

tim
e(

m
S)

183 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی184
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

کردستان
استان

4G3G2G

ایرانسل14.8936.2451.29

همراه اول17.1931.7482.7

رایتل0.0610.730
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185 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی186
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

کرمان
استان

4G3G2G

ایرانسل47.357269.77

همراه اول29.4459.4385.87

رایتل0.1727.340
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187 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی188
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

کرمانشاه
استان

4G3G2G

ایرانسل31.6164.9362.56

همراه اول31.9267.5787.96

رایتل0.0426.760
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189 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی190
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

 کهگیلویه و
 بویر احمد

استان

4G3G2G

ایرانسل7.4724.3633.45

همراه اول14.0936.6781.66

رایتل0.0813.750
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191 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی192
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

گلستان
استان

4G3G2G

ایرانسل68.3989.8181.81

همراه اول30.870.9892.16

رایتل0.0859.900
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193 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی194
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

گیلان
استان

4G3G2G

ایرانسل58.7381.380.7

همراه اول24.2475.5889.94

رایتل0.1460.300
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195 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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درصد
پوشش جاده‌ای
اپراتورها در استان

ایـــران در مسیــر هوشمنــدی196
گزارش کیفیت اینترنت در ایران

داده‌ها، میانگین ۶ ماه اول سال ۹۹ می‌باشد.

لرستان
استان

4G3G2G

ایرانسل28.0656.4959.43

همراه اول27.7957.5190.38

رایتل016.090
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197 آبان‌مــاه 1399    فصـل چهـارم اپراتورهایی که داده آن‌ها درج نشده‌است، در آن استان فعالیت ندارند.
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